Zalacznik nr 1
do Zarzadzenia Nr 102/2017
z dnia 31.10.2017 r.

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
przez Beskidzki Zespél Leczniczo — Rehabilitacyjny
Szpitala Opieki Dlugoterminowej w Jaworzu
ORAZ WARUNKI DORECZANIA DOKUMENTOW DROGA ELEKTRONICZNA

§1

Uzyte terminy:

D

2)

3)

4)

5)

6)

Szpital/Ustugodawca — Beskidzki Zesp6t Leczniczo — Rehabilitacyjny Szpital Opieki Diugoterminowej
w Jaworzu;

Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktéra korzysta z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczna;

Swiadczenie ustug drogq elektroniczng — wykonanie ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej obecnosci
stron (na odleglod¢), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie ushigobiorcy, przesylanej
i otrzymywanej za pomoca urzgdzen do elektronicznego przetwarzania, wlacznie z kompresja cyfrowa,
i przechowywania danych, ktéra jest w calosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocy
sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne;
Dokument w wersji elektronicznej — pismo, wniosek w formie pliku przestane za pomocg poczty
elektronicznej lub na noéniku informatycznym;

Dokument elektroniczny — pismo, wniosek podpisane podpisem kwalifikowanym (certyfikat) przestane
za pomocg poczty elektronicznej lub formularz podpisany podpisem kwalifikowanym (certyfikat) lub
niekwalifikowanym (profil zaufany) przestany za pomocg platformy ePUAP2.

Platforma ePUAP — Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej, bezptatna, ogdlnopolska
platforma teleinformatyczna stuzaca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publiczne;j
w  ujednolicony, standardowy sposob. Wykorzystywana do kontaktowania si¢ ze Szpitalem

1 przesylania dokumentow elektronicznych.

§2

Ustugi swiadczone drogg elektroniczng przez Szpital obejmuja:

odbieranie i wysylanie dokumentéw za pomoca poczty elektronicznej — skrzynka mailowa:
bzlr-bb@wizja.net.pl,

odbieranie i wysylanie dokumentéw za pomoca elektronicznej skrzynki podawczej na platformie
ePUAP2: https://epuap.gov.pl/wps/portal/BZLR_JAWORZE/skrytkaESP,

udostgpnienie formularzy wnioskdw na stronie internetowe;: www.rehabilitacja-jaworze.com.pl.

§3

Dokumenty przestane droga elektroniczng na skrzynke mailows oraz skrzynke podawcza na platformie

ePUAP sg rejestrowane w Sekretariacie Szpitala w elektronicznym systemie obiegu dokumentdw.



§4

1.  Dokumenty wnoszone za pomocg elektronicznej skrzynki podawczej sporzadzane sg w formacie XML
na podstawie ogolnego wzoru dokumentu elektronicznego umieszczonego w centralnym repozytorium
wzoréw dokumentdw elektronicznych.

2. W formularzu elektronicznym nalezy wprowadzi¢ swoje dane, tre§¢ wniosku oraz inne informacje
zZwigzane ze sprawg.

3. W celu zlozenia formularza w formie dokumentu elektronicznego i wystania niezbedne jest:

1) posiadanie bezptatnego konta na platformie ePUAP,

2) zalogowanie sie na platformie ePUAP,

3) posiadanie podpisu elektronicznego niekwalifikowanego (profil zaufany) lub kwalifikowanego
(certyfikat).

4. Utworzenie konta na platformie ePUAP polega na zalozeniu imiennej skrzynki kontaktowej.

5. Uzyskanie podpisu niekwalifikowanego mozliwe jest poprzez zarejestrowanie si¢ na stronie
https://epuap.gov.pl/wps/portal i potwierdzenie ,,profilu zaufanego™ poprzez wypetnienie formularza
zgloszenie si¢ w ciggu 14 dni do dowolnego punktu potwierdzajacego z dowodem osobistym lub
paszportem.

6. Ustlugobiorca otrzymuje poswiadczenie przedlozenia, ktére jest wystawiane automatycznie

w momencie wplynigcia dokumentu do elektronicznej skrzynki podawczej.

§5
Wymogi dla dokumentow elektronicznych:
—  dokumenty elektroniczne muszg by¢ podpisane waznym kwalifikowanym podpisem elektronicznym
(certyfikat) lub niekwalifikowanym podpisem elektronicznym (profil zaufany),
— maksymalny rozmiar dokumentu elektronicznego wraz z zalacznikami dorgczony za pomoca
elektronicznej skrzynki podawczej wynosi 10 MB,

—  formaty danych, w jakich zapisuje sie zataczniki dodawane do dokumentow:

Format danych Zastosowanie formatu Organizacja ustalajaca format Norma
sformatowany tekst lub . .
.doc sformatowany tekst = grafiks Microsoft Corporation
.docx s P ,]Ub il Microsoft Corporation
sformatowany tekst z grafika
gif grafika rastrowa CompuServe
Jpg (.jpeg) grafika rastrowa Joint Photographic Experts Group ISO/IEC 10918
. Organization for the Advancement of
7 : : 2
«0ds B Kalkylag s Structured Information Standards (OASIS) 1H0:26300
ik sformatowany tekst Organization for the Advancement of 1SO 26300
. lub sformatowany tekst z grafiky Structured Information Standards (OASIS)
sformatowany tekst lub
pdf sformatowany tekst z grafiks Adobe Systems Incorporated ISO/IEC 32000
.png grafika rastrowa ISO/IEC 15948
atf sformatowany tekst Microsoft Corporation
Svg grafika wektorowa W3C
tif (Ltiff) grafika rastrowa Adobe Systems Incorporated
Xt niesformatowany tekst ISO/IEC 10646
xls arkusz kalkulacyjny Microsoft Corporation
xlsx arkusz kalkulacyjny Microsoft Corporation
xml sformatowany tekst W3C
%

\



§6

1. Dokument w wersji elektronicznej lub dokument elektroniczny moze zosta¢ dorgczony na
informatycznym no$niku danych — ptyta CD/DVD.

2. Nosnik informatyczny nalezy dostarczy¢ do Sekretariatu Szpitala znajdujacego sie w Jaworzu
przy ul. Stonecznej 83.

3. Dokument w wersji elektronicznej dorgczany na informatycznym nosniku danych jest przekazywany
wraz z tym no$nikiem.

4. Nosnik informatyczny musi by¢ trwale oznakowany w sposob umozliwiajacy jego jednoznaczng
identyfikacje.

5. Jezeli zachodzi potrzeba przekazania wigcej niz jednego pliku, pliki nalezy umiesci¢é na nosniku
informatycznym spakowane w jednym pliku (zip).

6. Uslugobiorca moze otrzyma¢ potwierdzenie dorgczenia dokumentu w formie papierowe;.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§7
Szpital przetwarza dane osobowe przekazane przez Ustugobiorce wylacznie w celu, w jakim zostaly
przekazane i zobowigzuje si¢ do zachowania ich w poufnosci i nieujawniania ich innym podmiotom, chyba
ze ujawnienie to nastgpuje na podstawie wyraznego upowaznienia przez Ustugobiorcg lub na podstawie

powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

DY B2 F= B0 ’"! e
A B B L5 h i WP G

dr n. med Grazyna Kabdas

STARSZY REFEREMN i
ds AJrganizacji
Adminigts Ao/ FA R Lestwa Informach

mgr Katarzyna Wawrzuta






